OHTLIKU TOIDU TURULT KORVALDAMINE/TAGASIKUTSUMINE

Teabematerjalis antakse toidukaitlejale (ilevaade ohtliku toidu turult kdrvaldamist/tagasikutsumist kasitleva-
test Gildnouetest ning jagatakse soovitusi hea tava rakendamiseks.

Mis on ohtliku toidu turult korvaldamine ja tagasikutsumine?

Korvaldamine (withdrawal) on protsess, mille kdigus ohtlik toit eemaldatakse kaitlemisahelast enne,
kui see on joudnud tarbijani.

Tagasikutsumine (recall) on protsess, mille kdigus ohtlik toit eemaldatakse kaitlemisahelast ja tarbijatel
soovitatakse votta vajalikud meetmed (naiteks toitu mitte tarbida, see havitada voi ostukohta tagastada).

Millised on iildnouded?

EL madruse |- Kuitoidukaitleja peab vajalikuks voi kui tal on pohjust arvata, et tema imporditud,

178/2002 toodetud, t66deldud, valmistatud véi turustatud toit ei vasta toiduohutusnduetele, siis

artikkel 19° algatab ta viivitamata menetlused kone- aluse toidu korvaldamiseks turult, kui toit on
konealuse kaitleja vahetu kontrolli alt valjunud.

« Kui toode voib olla juba tarbijani joudnud, siis toidukaitleja annab tarbijatele tohusat ja
tapset teavet toote tagasikutsumise pohjuste kohta ning votab tarbijatele juba tarnitud
tooted vajaduse korral tagasi, kui muud meetmed ei ole piisavad tervisekaitse korge
taseme saavutamiseks.

- Toidukaitleja, kes tegeleb sellise jaemiiligi voi turustamisega, mis ei mojuta toidu paken-
damist, margistamist, ohutust ega terviklikkust, algatab oma tegevuse piires menetlu-
sed toiduohutusnouetele mittevastava toidu kdrvaldamiseks turult ning aitab tagada
toidu ohutust, edastades toidu jalgimiseks vajalikku asjakohast teavet ning osaledes
tootjate, tootlejate, valmistajate ja/voi padevate asutuste voetavates meetmetes.

- Toidukaitleja teavitab viivitamata jarelevalveasutusi, kui ta arvab voi kui tal on pohjust ar-
vata, et toit, mille ta on turule viinud, voib kahjustada inimeste tervist. Kaitlejad teavitavad
jarelevalveasutusi meetmetest, mis on voetud lopptarbijaga seotud riski drahoidmiseks.

« Toidukaitlejad teevad jarelevalveasutustega koostood seoses meetmetega, mis voetakse
nende tarnitavast voi tarnitud toidust tuleneva riski drahoidmiseks voi vahendamiseks.

Millal korvaldada voi tagasi kutsuda?
Kui toidukaitlejal on pohjust arvata, et toit on ohtlik, siis tuleb tal viivitamatult algatada selle turult
eemaldamine.

Toitu kasitletakse ohtlikuna, kui see on:
« tervisele kahjulik voi
« tarbimiseks kolbmatu.

Tervisele kahjuliku toidu all moistetakse toitu, mis voib inimeste tervist kahjustada. Toit voib olla tervisele
kahjulik, kui toime on kuhjuva iseloomuga voi ilmneb pikema aja jooksul. Naiteks dioksiinide, metiilelavho-
beda ja genotoksiliste kantserogeenide puhul, mille toime voib ulatuda jargmisesse polvkonda. Toit voib olla
tervisele ohtlik nditeks patogeensete bakteritega saastumise tottu. Toitu ei saa aga pidada ohtlikuks, kui see
on tavapdrastel kasutustingimustel ohutu. Nditeks on Gldtunnustatud seisukoht, et liha tuleb korralikult kuu-
mutada, et see oleks tarbimiseks ohutu.

Kui toit on ette ndhtud tarbijarihmale, kelle tervisel on teatavad noérgad kiljed (nditeks talumatus, Glitundlik-
kus), tuleb selliseid toidu omadusi arvestada, kui hinnatakse, kas toit on tervistkahjustav. Teatavatel juhtudel
aga voib toit osutuda ohtlikuks, kui selle kasutamise kohta ei ole esitatud teavet voi kui teave on puudulik.
Naiteks voib toit voi toidu koostisosa olla ohtlik teatavale tarbijariihmale, kui ei ole antud selget kohustuslikku
teavet toidu voi selle koostisosa kohta. Nditeks toit, mis voib juhuslikult sisaldada pahkleid, kuid toidu margis-
tusel see ei kajastu, voib olla kahjulik selliste inimeste tervisele, kes ei tohi pahkleid toiduks tarvitada.
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Tarbimiseks kolbmatu toidu all moéistetakse tarbimiseks vastuvoetamatut toitu. Toit voib muutuda tarbimi-
seks kolbmatuks saastumise teel, nditeks rohkesti mittepatogeenseid mikroorganisme sisaldav toit, teatavad
hallitanud tooted, parasiitidega saastunud kala, voorkehad toidus, toidule mitteomane maitse ja/voi [6hn.

Juhul, kui tuvastatakse toiduohutust reguleerivate digusaktidega kehtestatud piirnormide Gletamine, ei saa
toitu Uldjuhul pidada ohutuks. Kuid mitte koik ohud ei ole toiduohutust reguleerivates digusaktides tapselt
maaratletud, naiteks toidu saastumine voorkehadega voi selle kahtlus. Seetottu on oluline, et mistahes ohu
tuvastamise korral suudavad toidukaitlejad hinnata, milline on selle voimalik moju tarbija tervisele. Toidukait-
lejad vastutavad riskianaliiiisi ja toiduohutusalase otsuse tegemise eest. Vajaduse korral tuleb kaasata
valdkonna eksperte ning pidada nou Veterinaar- ja Toiduametiga.

Ohuolukorra objektiivseks hindamiseks ja tegevuste kavandamiseks voib abistava materjalina kasutada otsus-
tuspuud (lisa 1).

Mis on korvaldamise/tagasikutsumise siisteem?

Korvaldamise/tagasikutsumise siisteem (withdrawal/recall system) on andmete ja toimingute kogum,
millega hoitakse ajakohasena soovitud info ohtliku toidu turult eemaldamise kohta kaditlemisahelast.

Peamised korvaldamise/tagasikutsumise siisteemi elemendid on:

[#&) PLANEERIMINE

Toidu kiireks ja tohusaks turult eemaldamiseks on otstarbekas koostada plaan. See voib sisaldada nii protse-

duure kui ka dokumente, néaiteks:

« plaani rakendamisse kaasatud meeskonnaliikmete loetelu;

* meeskonnaliikmete rollide ja vastutuse maaratlemist;

 kontaktandmeid (nditeks meeskonnaliikmed, tarnijad, vedajad, logistikakeskused, kliendid, eksperdid, tugi-
teenused, sealhulgas laboratooriumid);

« riskianallilisi ja teatamise protseduure;

« kommunikatsioonikanaleid;

* teatiste ndidisvorme (nditeks kliendid, tarbijad, meedia, Veterinaar- ja Toiduamet);

 protsessi tegevuste/otsuste llevaate (logi) ndidisvormi;

« {ilevaatus- ja katsetamisprotseduure.



#52) PROTSESS

Korvaldamise/tagasikutsumise algatamisel ja elluviimisel tuleb arvestada mitme olulise aspektiga.

Teabe
kogumine/uurimine

e Tee kindlaks probleemi
iksikasjad.

 Selgita vélja, milline toode
ja partii on ohtlik.

e Tee (vajaduse korral)
riskianalis.

» Lopeta toote tarnimine.

» Veenduy, et toode oleks
turult korvaldatud, vajaduse
korral tagasi kutsutud.

» Peakoikide oluliste
tegevuste/otsuste kohta
ilevaadet (logi).

\/

Kes? Millal? Mida?
Kuidas? Kus?

Teatamine

» Teavita Veterinaar- ja
Toiduametit, tarnijaid,
kliente, tarbijaid (kui
tagasikutsumine on vajalik).

 Too teatises valja, milline
toode ja partii ning millisel
pohjusel on vaja korvaldada
vOi tagasi kutsuda.

» Anna tarnijatele,
klientidele, tarbijatele
(kui tagasikutsumine on
vajalik) korvaldamiseks voi
tagasikutsumiseks selged
tegevusjuhised.

\/

Teatis Veterinaar-ja
Toiduametile

Teatise nadidisvorm
tarnijale/kliendile (lisa 2)

Protsessi jalgimine

» Hoia sidet koigi seotud
osalistega

Ohtliku toidu
kaitlemine

Margista ohtlik toit selgelt, et
valtida uuesti turule joudmist.
Voimaluse korral t66tle
ohtlikku toitu viisil, mis
konealuse ohu koérvaldab.
NB! See on lubatud Gksnes
juhul, kui ohtlik toit ei ole
veel joudnud jaemuilki.
T66delda voivad ainult
need toidukaitlejad, kes ei
tegutse jaemulgi etapis.
Voimaluse korral margista
ohtlik toit tmber, et
tagada ohutu toit.

Kaitle ohtlikku toitu
jaatmetena, havita see.

\/

Vajaduse
Analidsi korral
protsessi tdienda
B plaani

Rollid ja vastutus

Tegevus

Toidukaitleja
algatab
korvaldamise/
tagasikutsumise

Toidukaitleja,
v.a jaemidja ja
toitlustaja,
saab teatise

Jaemiidja saab
teatise

Toitlustaja saab
teatise

Tarnimise lopetamine

Seotud osaliste teavitamine

Tagastamise/havitamise korraldamine

Ohtliku toidu tuvastamine/margistamine,
Umbert6éotlemine voi -margistamine

NB! Umbertéstlemine on lubatud iiksnes juhul, kui
ohtlik toit ei ole veel joudnud jaemiiiiki. To6delda
voivad ainult need toidukaitlejad, kes ei tegutse
jaemudgi etapis.

Ohtliku toidu eemaldamine kaitlemisahelast/mudgilt

Klientide teavitamine kasutusele voetavatest
meetmetest

Ohtliku toidu tagastamine toidukaitlejale / selle
havitamine

Midgikoha teatise koostamine ja véljaandmine/
edastamine (tagasikutsumisel)

Tarbija teavitamine ohtliku toidu tagasikutsumisest/
tagastamisest (tagasikutsumisel)

Tarbijalt toidu tagasivotmisega ndustumine
(tagasikutsumisel)




Lisa 1: Otsustuspuu toidu turult korvaldamiseks/tagasikutsumiseks

Kas
toiduohutust
reguleerivate 6igus-
aktide alusel s E
on selge, et
toit ei ole
ohutu?

JAH
Kas toit on Tagasi- rI‘(':al.sktoil‘: og.b
joudnud tarbijani? ;i | kutsumine ei ohtlik v6i voi
v y El olla ohtlik tarbija

ole vajalik

tervisele?

Kas Togasi Korvalda-
5 i y ine/tagasi-
korvaldamine on BEsumine i mine/! ]
piisav kaitsmaks JAH - kutsumine
ple vajalik ei ole vajalik

tarbija
tervist?

Lisa 2: Teatise naidisvorm

KIIRE!

Ohtliku toidu turult korvaldamine/tagasikutsumine

EEEeVOLLe NMIMIi e
ToidUu NIMELEUS e
Toidu tdpne Kireldus e
Partii UMb Er s

SAIlIMISARG e
‘kolblik kuni’ voi ‘parim enne’

Korvaldamise/tagasikutsumise pohjus (mis on valesti?)
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